CAHKT-NETEPBYPICKUM
MEXPETMOHAAbHbIN
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IPDEKTUBHOE NJIAHUPOBAHUE, OPTAHU3ALUA U KOHTPO/J1b
DEATENNIbHOCTU NOAYUNHEHHDIX

npocpamma nossieHUA KBGﬂUd?UKGL{UU

ouHasa ¢popma obyuyeHun

C NPUMEHEHMEM 3NEKTPOHHOIO 0by4eHns
W/ ONCTaHUMOHHbIX 0OPa30BaTe/IbHbIX TEXHOIOTNM

18 akagemuuyeckux yacos

O NPOIrPAMME

YMeHMe rpamoTHO MAaHMPOBAaTb, OPraHM30BbIBAaTb M OCYLLECTBIATL KOHTPO/Ib AEATE/IbHOCTN NOAYNMHEHHbIX
— Tpu Hanbosee BarKHbIX HaBblKa PYKOBOAUTENS, KOTOPbIE MO3BOAAIOT HE TONbKO 3GPEKTUBHO PYHKLMOHM-

POBATb OPraHM3aLMM, HO U YCTPAHATbL OLLIMOKM.

B npouecce obyyeHus caylwaTen oCBOAT MHCTPYMEHTbI ONepaTUBHOrO ynpaBieHUA NOAYMHEHHbIMM: U3ydaT
aNropuTM MNOCTAaHOBKM 33a4ayuM, TEXHONIOTUIO AEeNerMpoBaHMA MOSHOMOYNIM, METOAbl KOHTPONA, aAropuTMm
obpaTHOM CBA3M, NO3HAKOMATCA C TeopuaMmn moTusaumm A. Macnoy, ®. lepubepra, B. lepumkoBa 1 dpakTopa-
MW yMpaBaeHMa MOTUBAMM NOAYNHEHHbIX, BbIPAaDOOTatOT HAaBbIK MOTUBMPOBAHMA COTPYAHNKOB.

NMPOrPAMMA KYPCA

1. PykoBoauTe/lb M oOnNepaTMBHOE yrnpaBaeHue.
Ponb pykoBoaAuTeNA B OpraHW3auuu. Passutue
HaBblkoB (ponen) pykosoauTena. CTpyKTypa
ynpaBaeHus, ee XxapakTepuUcT1Ka, TUMbl U NpaBuna
noctpoeHus. Knaccudukauma CTPYKTypbl ynpas-
NIEHMA MO NpPM3HaKy cTyneH4aToctu. CTyneHmn
ynpaBAeHYeCcKon BepTMKanu. YeTbipe KOMMNOHEH-
Ta ycnexa pykoBoauTensa, 4eTbipe GyHKUMK
23PpPEKTUBHOCTM.

2. OnepatmBHoe ynpasnaeHue. CyTb M 3HavyeHue
onepaTMBHOro ynpasneHuma. lMNpouecc n ocober-
HOCTM onepaTMBHOro ynpasneHna. OCHOBHble
NPUHLAMbI, peanmns3aumna KoTopbix Heobxoanma B
xoae GoOpMMPOBaAHMA CUCTEMbI OMNEpPaTUBHOrO
ynpasnenus. UMKk ynpasneH4Yeckon aeaTenbHO-
CTW, ero 3Tanbl, obuwme GyHKUUM YynpaB/eHUs
KomnaHuen. PacnpocTpaHeHHble OWKOKN B UMKE
ynpasneHus. JlInaepcrtso pyKoOBOAUTENA — KAtO-
4YeBOW pecypc B AOCTUMXKEHMWU uenemn. Pyrkosoam-
Tenb n nmaepctso. OCHOBHble cOCTaBAAOLWIME
noseaeHuAa nnaepa. PyHKUMM nnaepa (pykosoam-
Tenda). Jingepctso n Bnactb. CTUAM PyKOBOACTBA
(nmaepcTea). /InaepcTBo U cTpaTernsa BAUAHKUA.

3. UenenonaraHue v naaHupoBaHune. CuctemHoe
MbiwneHne. CyTb, MHCTPYMEHTbI M MPEMMYLLLECTBA

CUCTEMHOrO MbllWAEHMA. YNpaBaeHYecKoe BUAEHME.
NMoHATME BpemMeHHOM nepcneKkTmebl. CTpyKTypa
ynpaBneH4yeckoro smaeHuaA. Ctpaterma B ynpasieH-
yeckon geaTenbHocTu. CTpaTerma n npouecc ee pop-
MUpPOBaHMA. Buapl ctpatermin. Mpouecc cTtpaternye-
CKOro MaaHWpoBaHMA. MeToabl CTpaTerMyeckoro
aHanusa n ¢opmmpoBaHua cTpatermin. Llenenonara-
HVMe 1 nnaHnposBaHme. OCHOBHble MeToAbl Leneno-
naraHma. OwunbKkm uenenonaranua. [paBuabHOe
[oCTUReHue uenu. Llenn v Buabl nnaHMpoBaHMA.

4. [locTaHOBKa 3a4a4 U genernposBaHue. denernpo-
BaHMe Kak PpyHKUMA ynpaBneHua. MNoHAaTue genern-
poBaHMA. PyHKUMA AenermpoBaHuMA. Npasuaa n Kpu-
TEPUWM yCNEewHOro AenernpoBaHua. TexHosnorma
AenermpoBaHmnaA. YpoBeHb rOTOBHOCTM COTPYAHMKA K
AenervpoBaHuio 3a4a4. M3beraHne genernpoBaHus.
OWwmnbKKM 1 Bapbepbl B Ae/IErMPOBAHUN.

5. MoTtuBauna v BossedeHue. NNOHATUE U MEXaAHU3M
MoTuBaumun. Buasl motusaumu. MprHLMNLI MOTUBA-
umn. Nepapxma notpebHocTel. Teopum moTmBaLMmM
nepcoHana: Teopma ®. lfepubepra, Teopusa A. Macnoy,
TeopuA B. Tepunkosa. Kntouesble GpakTopbl MOTMBaA-
umm. MOTMBALMOHHbIE TWUMbl. ITanbl BHeApPeHUA
MOTMBaLMKM NepcoHana. Cnocobbl HeEmaTepuaibHOM
MOTUBALMUMN.
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6. KoopauHauma. KoopauHauma Kak QyHKUMSA
ynpasneHmnAa. CywHOCTb KoopAMHaUMKW. XapakTep
KOOPAMHALMOHHOM aeATeNbHOCTM. MeXxaHM3Mbl
KoopauHauun. MeToabl pacCTaHOBKM npuopuTte-
ToB. CoBelaHne Kak MHCTPYMEHT KOOpAMHALMM.
OCHOBHble 3Tanbl MOATOTOBKM, MPOBEAEHWNA N KOH-
Tpona coBellaHni. Kputepum adpdekTUBHOCTU W
pe3ynbTaTUBHOCTM CcoBelaHni. Mecto cosella-
HUA B cMCTemMe ynpasaeHua. PekomeHZauum no
NoBbIWEeHUIO 3GPEKTUBHOCTM COBELLAHWNN.

7. KoHTponb. KoHTposib KaKk dyHKLUMA ynpaBaeHus.
3HayeHMe KOoHTposA B cnucteme ynpasnaeHmsa. Obb-
€KTbl KOHTpONA. Buabl KOHTpPOA. Moaesib KOHTPO-
NA.  XapaKTepucTUkM 3POEKTUBHOIO KOHTPOA.
ObpaTHaAa cBA3b KaK MHCTPYMEHT KOHTpons. LleH-
HOCTb 0bpaTHOM cBA3M. [1paBMaa obpaTHOM CBA3MU.
PacnpocTpaHeHHble oWnbKNM obpaTHOM CBA3N.

8. AHanun3 pesy/bTaToB M onNTUmMmM3auma. VHCTpy-
MEHTbI aHa/IM3a M ONTUMM3ALMM. AHANN3 KaK DYHK-
UMA ynpaBaeHuA. YNpaBAeHYEeCKMA aHanus, ero
OCODEHHOCTW, MNPUHUMMbI M OCHOBHbIE 3Tanbl.
MeToabl  ynpaB/ieHYecKoro aHasamsa. AHaiu3
yNpaBAeHYeCKNX CUTYyaLUnIA.

Bbl MOJIYHAETE YAOCTOBEPEHUE O NOBbLILLEHUUN KBAJIMUGUKALUU
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